Tableau d’évaluation de tableau(x) de bord pour la dimension
« Systeme de pilotage, Prise de décision »

: - Note
Questions/criteres (de 02 5)

1. Degré d’explicitation du systéme de pilotage : les tableaux de bord
révelent-ils un systeme de pilotage explicite notamment quant a ses 4
objectifs généraux et déclinés

2. Influence du tableau de bord sur les processus de décision : importance des
changements apportés et leur évaluation par les utilisateurs, support aux 2
décisions collectives

3. Impact du tableau de bord sur les phases du processus de décision, risque
de transformer la prise de déecision en simple choix calculatoire voire en 1
regle

4. Décisions collégiales : utilité du tableau de bord pour la prise de décision 3
collective

5. Evaluation de la pertinence des décisions prises (phase eValuation ou
Review) : le tableau de bord permet-il de retracer des décisions passées, 3
d’identifier leurs responsables et d’aider a 1’évaluation ex-post de ces
décisions ?

6. Deuxiéme boucle de suivi : le tableau de bord permet-il une évaluation de 2
la pertinence des objectifs et des indicateurs eux-mémes ?

7. Cohérence du tableau de bord avec les missions et les objectifs affichées, 5
diversité des types d’objectifs et d’indicateurs

8. Etendue des types d’objectifs et d’indicateurs 2

9. Accessibilité et caractéere compréhensible (accessibilité effective) du 3
tableau de bord ou non pour les personnes impactées par le tableau de bord

10. Possibilité de modification ou ajouts au tableau de bord par les utilisateurs, 1
partage possible avec d’autres utilisateurs.

Moyenne sur 5 2,60

Nota : Les notes sont données a titre de simple exemple.




